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CAIET DE SARCINI 
Pentru achiziţia  serviciilor de realizare site
aferent proiectului POSDRU/168/6.1/S/144855
„Economia socială – Responsabilitate socială de la nord la sud”
TERMENI DE REFERINŢĂ

1. Introducere

2. Generalităţi

3. Obiectul Contractului

4. Graficul de timp pentru îndeplinirea sarcinilor
1. INTRODUCERE
Obiectul contractului de servicii este „Servicii de realizare site”.

Autoritatea contractantă Judeţul Maramureş, prin Consiliul Judeţean Maramureş, cu sediul în Baia Mare, str. Ghe. Şincai, nr. 46, judeţ Maramureş, doreşte să atribuie un contract de prestare ,,Servicii de realizare site”, necesară implementării  proiectului „Economia socială – Responsabilitate socială de la nord la sud", proiect finanțat  prin Programul Operaţional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, Axa prioritară: 6 „Promovarea incluziunii sociale”, Domeniul major de intervenţie: 6.1 „Dezvoltarea economiei sociale”, prin procedura de achiziție directă.
Surse de finanţare:   Fondul Social European prin Programul Operaţional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013; Bugetul de Stat; Bugetul Local.
Criteriul de atribuire: preţul cel mai scăzut.
Valoarea estimată:  4.032,26 lei  fără TVA

Cod CPV 72413000-8 – Servicii de proiectare site-uri
Titlul proiectului : „Economia socială – Responsabilitate socială de la nord la sud”,
Contract de finanţare nr. POSDRU/168/6.1/S/144855, semnat de către Ministerul Fondurilor Europene,  Direcţia Generală Autoritatea de Management pentru Programul Operaţional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane în calitate de finanţator şi Judeţul Maramureş, prin Consiliul Judeţean Maramureş, în calitate de Beneficiar.

 
Proiectul implementat de către Judeţul Maramureş, prin Consiliul Județean Maramureș, are ca obiectiv general dezvoltarea activităților de economie socială la nivelul regiunilor Nord - Vest şi Bucureşti - Ilfov, în vederea creşterii calităţii vieţii pentru 50 de tineri peste 18 ani care părăsesc sistemul instituţionalizat de protecţie a copilului, 200 femei în situaţii de risc, 100 familii care au mai mult de 2 copii, 100  familii monoparentale şi 250 persoane de etnie romă. În total 700 persoane din grupuri vulnerabile vor beneficia de servicii de ocupare (informare, consiliere/orientare, mediere, formare profesională), care vor creşte şansele de angajare atât pe piaţa muncii formale cât şi în cele 14 structuri de economie socială (SES) înfiinţate pe durata proiectului.

Valoarea totală eligibilă a proiectului este de 9.592.176,00 lei, din care asistenţa financiară nerambursabilă este de 9.400.332,00 lei, iar contribuția solicitantului este de 191.844,00 lei. 


Durata de implementare a proiectului este de 12 de luni, respectiv perioada 01.10.2014 – 30.09.2015.

2. GENERALITĂŢI 

Autoritatea Contractantă este Judeţul Maramureş, prin Consiliul Judeţean Maramureş, care doreşte să atribuie un contract de achiziţie publică pentru „Servicii de realizare site” în cadrul proiectului „Economia socială – Responsabilitate socială de la nord la sud”, ID 144855.

3. OBIECTUL CONTRACTULUI

Descriere generală:

Obiectul contractului de achiziţie publică îl constituie prestarea de „Servicii de realizare site” pentru proiectul menţionat. Serviciile ce vor trebui prestate în cadrul proiectului vor cuprinde:

	Nr. Crt.
	Tip cheltuieli informare și publicitate
	Număr unități
	Cost estimativ/unitate
fără TVA 

(lei)
	Total
fără TVA

(lei)

	1
	Realizare site
	1
	4.032,26
	4.032,26

	x
	x
	x
	x
	4.032,26


Realizarea și conținutul site-ului vor fi transmise pe e-mail ofiţerului de proiect pentru supervizare, înainte de postarea acestuia pe Internet.

Site-urile de internet dezvoltate de către organismele intermediare și beneficiari trebuie să conțină obligatoriu pe pagina de deschidere semnătura specifică finanțatorului, plasată în partea de sus, conform Manualului de Identitate Vizuală  - POSDRU 2007 – 2013. Fiecare pagină trebuie să conțină, în partea de sus, declarația: „Acest site este cofinanțat din Fondul Social European prin Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013”.

Pe pagina de deschidere va exista obligatoriu un link către site-ul web al Instrumentelor Structurale în România, www.fonduri-ue.ro, însoțit de textul : ,,Pentru informații detaliate despre celelalte programe cofinanțate de Uniunea Europeană, vă invităm să vizitați  www.fonduri-ue.ro. (textul reprezentând un link la adresa web (URL) : http://www.fonduri-ue.ro).

Website-urile realizate în cadrul proiectelor cu finanțare din Instrumentele Structurale vor afișa citatul ,,Conținutul acestui material nu reprezintă în mod obligatoriu poziția oficială a Uniunii Europene sau a Guvernului României” într-un loc vizibil, pe pagina principală. 
Toate materialele vor trebui să respecte Manualul de Identitate Vizuală (MIV) – Autoritatea de Management pentru Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013 în România, disponibil la adresa de internet: www.fonduri-ue.ro/posdru/images/doc2014/manual2014.pdf
 
3.1. Conţinutul pachetului obligaţiilor/serviciilor ce vor trebui prestate : 
1. Elaborare și realizare site (1 site x 4.032,26 lei/site).

Ofertele care nu vor include informaţia relevantă, sau care nu răspund corect şi complet tuturor cerinţelor, vor fi respinse prin descalificare, conform procedurilor legale în vigoare cu privire la achiziţiile publice. 
3.2.Valoarea estimată fără TVA pentru serviciile ce urmează să fie prestate:

Valoarea estimată a acestor servicii ce urmează a fi prestate, este de 4.032,26 lei fără TVA.

3.3. Specificații tehnice minime solicitate de către autoritatea contactantă
Specificaţiile tehnice pentru serviciile ce urmează a fi furnizate sunt detaliate în continuare. 

Cerinţele minime specificate sunt obligatorii. 

Ofertantul va prezenta, în mod obligatoriu, informaţii relevante detaliate care să permită identificarea serviciilor ofertate şi confirmarea respectării cerinţelor. 

Ofertele care nu vor include informaţia relevantă sau care nu răspund corect şi complet tuturor cerinţelor vor fi respinse prin descalificare conform procedurilor legale în vigoare cu privire la achiziţiile publice. 
3.3.1. Realizare site (1 site x 4.032,26  lei/ site)

Ofertantul va depune în oferta tehnică:

· Activitățile și sarcinile concrete încredințate personalului/persoanei implicate în îndeplinirea contractului și graficul de timp prevăzut pentru îndeplinirea activităților;
· Orice alte informații considerate semnificative pentru evaluarea corespunzătoare a propunerii tehnice.


Furnizorul va elabora și va realiza site-ul.   
Site-ul va conține informații din cadrul Proiectului „Economia socială – Responsabilitate socială de la nord la sud” și va fi dedicat informării publicului și mass-media cu privire la stadiul implementării proiectului. Realizarea paginii web a proiectului include toate serviciile legate de achiziționarea domeniului, dezvoltarea/întreținerea site-ului, precum și de găzduirea acestuia. Numele domeniului și structura web site-ului vor fi stabilite de comun acord cu Beneficiarul, pornind de la propunerea inițială a Prestatorului.
 Site-urile de internet dezvoltate de către organismele intermediare și beneficiari trebuie să conțină obligatoriu pe pagina de deschidere (homepage) semnătura specifică finanțatorului, plasată în partea de sus, conform Manualului de Identitate Vizuală  - POSDRU 2007 – 2013. Web site-ul va conține inclusiv sigla și logo-ul proiectului.
Fiecare pagină trebuie să conțină, în partea de sus, declarația: „Acest site este cofinanțat din Fondul social European prin Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013”.

Pe pagina de deschidere va exista obligatoriu un link către site-ul web al Instrumentelor Structurale în România, www.fonduri-ue.ro, însoțit de textul : ,,Pentru informații detaliate despre celelalte programe cofinanțate de Uniunea Europeană, vă invităm să vizitați  www.fonduri-ue.ro. (textul reprezentând un link la adresa web (URL) : http://www.fonduri-ue.ro).

Website-urile realizate în cadrul proiectelor cu finanțare din Instrumentele Structurale vor afișa citatul ,,Conținutul acestui material nu reprezintă în mod obligatoriu poziția oficială a Uniunii Europene sau a Guvernului României” într-un loc vizibil, pe pagina principală. 
Toate materialele vor trebui să respecte Manualul de Identitate Vizuală (MIV) – Autoritatea de Management pentru Programul Operațional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013 în România, disponibil la adresa de internet: www.fonduri-ue.ro/posdru/images/doc2014/manual2014.pdf
Portalul web va fi realizat în totalitate în limba română şi va fi structurat pe următoarele secţiuni:
A. Secțiune de informare generală ce se va stabili, de comun acord cu Beneficiarul, pornind de la propunerea iniţială a Prestatorului.

B. Secţiune dedicată proiectului – care va cuprinde:


1. Date generale proiect:  scopul proiectului, locaţia proiectului, durata de finanţare, costul acţiunii, finanţatori, buget;


2. Obiective proiect: obiectiv general, obiective specifice;


3. Parteneri şi părţi implicate: instituţii și organizații neguvernamentale partenere, grupuri ţintă, beneficiari;


4. Activităţi şi rezultate proiect: secţiune în care se vor prezenta evenimentele semnificative care se desfăşoară  cu o scurtă descriere şi poze; publicare de ştiri legate de evoluţia proiectului în timp;


5. Încărcare în conţinutul site-ului de pliante şi broșuri realizate în cadrul proiectului, după caz.
C. Soluţie software de content management prin care să poată fi administrat portalul atât ca structură a meniurilor cât şi în ce priveşte informaţia din conţinut:

- adăugare, ştergere, modificare meniu;

- adăugare, ştergere, modificare informaţie din conţinut;

- adăugare, ştergere, înlocuire componente multimedia asociate unei locaţii.
D. Informaţii utile - adrese şi telefoane utile, de urgenţă, sau ale unor instituţii de utilitate publică ca de exemplu:

-  primării;
-  spitale;
-  posturi de poliţie;
-  curs valutar;

-  informaţii meteo referitoare la zona promovată;
-  altele.
E. Galerie foto/video

-  galerie foto;
-  galerie video.
Oferta trebuie să includă toate elementele necesare pentru realizarea unui portal funcţional. De asemenea, trebuie să se considere toate licenţele produselor software necesare funcţionalităţii portalului. Practic, oferta trebuie să oglindească toate costurile realizării unui portal "la cheie".

Realizarea paginii web a proiectului include toate serviciile legate de achiziţionarea domeniului, dezvoltarea/întreţinerea site-ului, precum şi de găzduirea acestuia. Portalul care se va instala trebuie să funcţioneze în proporţie de 100%, conform cerinţelor. Aceasta presupune şi popularea bazelor de date cu informaţiile furnizate de Beneficiar.

Toate informaţiile care se regăsesc în cadrul portalului vor fi cuprinse în baze de date structurate pe categoriile de informaţii ce urmează a fi prezentate în portal. Sistemul trebuie să cuprindă şi un mecanism de back-up, care să poată fi folosit în caz de nevoie; back-up-ul trebuie să poată fi făcut atât automat, la anumite intervale prestabilite, cât şi manual. Sistemul trebuie să permită administrarea centralizată (inclusiv a bazelor de date).

Toată interfaţa portalului va folosi tehnologii web, pentru afişare folosindu-se browserele uzuale (folosind tehnologii de afişare standard) şi trebuie să permită afişarea datelor pentru accesare folosind tehnologie mobilă (telefoane mobile, PDA-uri). Atât interfaţa cu utilizatorii cât şi interfaţa de administrare trebuie să fie web oriented fără instalarea unor softuri adiţionale pe staţiile de lucru.

Portalul trebuie să fie extensibil, compatibil pe diverse platforme hardware şi software şi modularizat.

Portalul oferă posibilitatea utilizatorilor să-și aducă aportul la dezvoltarea continuă a site-ului prin postarea de comentarii, cu posibilitatea administrării acestora și feedback-uri. 

Web site-ul trebuie optimizat astfel încât să fie afişat identic și să poată fi consultat pe Internet indiferent de navigatorul web folosit - Internet Explorer, Firefox, Opera, Chrome, Safari, etc.

Se vor respecta toate regulile de realizare ale unui site impuse atât de motoarele de căutare (Google, Yahoo, Bing, etc) cât şi cele impuse de W3C. 
Nu se vor folosi ferestre pop-up.

Ofertantul va trebui să propună o structură logică a site-ului care să reprezinte în cel mai bun mod segmentul de adresabilitate al portalului și care să exprime cel mai bine informaţiile despre proiect. 

Portalul, în ansamblul său, cu toate componentele, trebuie să fie o soluţie la cheie customizabilă din punct de vedere al dezvoltării.

Soluţia va pune la dispoziţie un motor de căutare în informaţiile publicate în cadrul portalului. Motorul de căutare va fi prezent permanent în toate paginile portalului. Căutarea se va face şi în informaţiile arhivate. NU se va face trimitere pe alte site-uri, cu excepţia celui al fondurilor EU.
Se vor oferi utilizatorului posibilităţi de ieşire din pagina web, în vederea continuării întrebuinţării portalului web (buton de întoarcere, funcţie de căutare).

Se va permite tipărirea informaţiilor prezentate pe fiecare pagină.

Se va evita, în construcţia portal-ului, folosirea unor tehnologii sau programe care trebuie descărcate şi instalate de utilizator pentru funcţionarea corectă. 

Fişierele multimedia vor fi în format audio sau video, grupate pe categorii. Acestea nu vor putea fi salvate (în vederea deschiderii ulterioare cu un player) ci se vor deschide direct pe pagina web. Click-ul pe o fotografie trebuie să deschidă versiunea mărită a fotografiei.

Site-ul va trebui să conţină un modul de contorizare a vizitatorilor. Acest modul va fi implementat în cadrul site-ului în vederea observării modului în care este accesată pagina web. Acest modul va permite gazdelor să observe popularitatea site-ului şi evoluţia acestuia. Modulul va trebui sa fie activ în permanenţă, dar să ofere posibilitatea gazdelor de a alege afişarea sau neafişarea acestuia în orice moment. 

Conţinutul bazei de date, documentele şi tot cuprinsul paginilor vor fi publicate după acceptul prealabil al achizitorului.
3.3.2. Servicii de mentenanță (operare) a portalului şi actualizare a informaţiilor.
· Ofertantul va trebui să ia în calcul, în elaborarea ofertei tehnice și financiare, că va trebui să asigure portalului un serviciu de administrare/actualizare până la finalizarea contractului, respectând minimum următoarele cerințe:

· Pentru asigurarea mentenanţei, Prestatorul trebuie să opereze la o capacitate care să permită remedierea în cel mai scurt timp a problemelor apărute (asistența tehnică 24/7); 

· Prestatorul va asigura servicii de securizare a serverului gazdă, a aplicaţiei și a bazei de date;

· Prestatorul va verifica zilnic funcționarea portalului, a funcționalității linkurilor și a formularelor din cadrul paginilor; 

· Prestatorul trebuie să asigure suport prin e-mail şi suport telefonic și să răspundă  imediat la solicitările primite;

· În cazul unor sesizări care presupun un timp mai îndelungat de răspuns, la propunerea Prestatorului, se va  stabili un termen, cu acordul Beneficiarului;

· Prestatorul va trebui să asigure suport tehnic pentru identificarea naturii disfuncţionalităţilor semnalate şi să declanşeze prompt procedurile specifice de remediere;

· Prestatorul va asigura un back-up zilnic al portalului, împreună cu baza de date şi serverul pentru baza de date (dacă este folosit un astfel de server);

· Prestatorul va asigura restabilirea portalului în cazul unor atacuri informatice sau defecțiuni ale serverului gazdă. În cazul unui acces neautorizat care se soldează cu modificarea conținutului portalului, acesta va fi refăcut în maxim 3 ore dacă modificarea conținutului se face între orele 8-18 și maxim 8 ore dacă modificarea conținutului se face în intervalul 18-8 de pe bazele de date salvate;
· Nu va fi permis accesul persoanelor neautorizate pe serverul care găzduiește portalul;
· În cazul în care apar erori datorate scripturilor folosite de aplicație, ofertantul va asigura îndepărtarea erorilor în maxim 48 de ore de la constatarea erorilor.
3.3.3. Pentru actualizarea portalului Prestatorul va avea următoarele obligaţii:

· popularea periodică cu informații în cadrul portalului conform strategiei stabilite de comun acord cu Beneficiarul;

· actualizarea/modificarea paginilor web (texte, imagini, multimedia);

· prelucrarea imaginilor;
· introducerea în portal a informațiilor noi;

· actualizarea zilnică a portalului cu informații meteo, curs valutar, informații de ultimă oră; 
· statistici privind numărul de vizitatori și cuvintele cheie cele mai căutate, etc. 

· ofertantul trebuie să asigure, gratuit, actualizarea în cazul apariţiei de noi versiuni software ale programelor și limbajelor de programare utilizate; 

· la expirarea contractului, pentru actualizarea portalului nu trebuie să necesite costuri ulterioare de achiziție (software/licențe, drepturi de autor, etc.).
Prestatorul are obligația,  pe parcursul ultimei luni de implementare a proiectului, de a asigura instruirea personalului desemnat de către Beneficiar privind modalitatea de actualizare și publicare a informațiilor (articolelor), astfel încât acesta să poată realiza actualizarea portalului după perioada de încheiere a contractului cu prestatorul.
3.3.4. Performanţă:
·  Să suporte minim 2 tipuri utilizatori cu diverse drepturi de administrare;
·  Paginile portalului internet trebuie să se încarce într-un timp mai mic de 5 secunde;
·  Capacitatea de a suporta perioade lungi de trafic intens;
·  Suport pentru furnizarea de fluxuri audio şi video;
·  Numărul mediu de utilizatori concurenţi să fie de cel puţin 200;
·  Capacitatea de a răspunde într-un timp rezonabil unui număr de cel puţin 5.000 de
utilizatori unici într-o lună.

3.3.5. Accesibilitate:
· Textul legăturilor să fie scris clar, cu minimul de informaţie necesară înţelegerii acestuia;
· Să se furnizeze suficientă informaţie la destinaţia unei trimiteri;
· Trimiterile trebuie să fie uşor de deosebit dintr-un text; se vor evita listele lungi de legături şi alte informaţii fără a fi structurate;
· Trimiterile aferente site-urilor web ar trebui să nu deschidă automat ferestre noi fără avertisment;
· Legăturile aferente adreselor de e-mail trebuie să fie vizibile şi accesibile, cu destinatarul specificat în text alăturat;
· Se va evita publicarea adreselor de e-mail în liste care ar permite scanarea automată, în bloc, a acestora, în vederea evitării folosirii lor în email-uri spam;
· Portalul internet să permită tipărirea informaţiilor prezentate în fiecare pagină;
· Fiecare pagină a portalului internet trebuie să conţină data ultimei actualizări, buton versiune tipăribilă, buton revenire, buton de selectare dimensiune font.
3.3.6. Etape de realizare:
Etapa 1 – elaborarea conţinutului informativ şi a design-ului, machetarea paginii web: se vor realiza cel puţin 3 variante/concepte pentru portalul web cu respectarea tuturor cerinţelor incluse în MIV, care vor fi obiectul unei prezentări la sediul autorităţii contractante. 

După prezentarea variantelor de către prestator, autoritatea contractantă va decide asupra unor variante finale pentru pagina web, care va face obiectul unei recepţii intermediare.

Prestatorul are obligaţia de a realiza şi în format electronic machete pentru pagina web – versiunea aprobată de către autoritatea contractantă.

După finalizarea acestei etape prestatorul va trebui să înainteze, în format electronic (pe CD/DVD), către autoritatea contractantă macheta paginii web şi adresa link-ului unde va putea fi consultată aceasta.
Etapa 2 - avizare de către Organismul Intermediar Regional 
Autoritatea contractantă, în calitate de beneficiar al contractului de finanţare nerambursabilă, va întreprinde toate demersurile necesare pentru a obţine avizarea din partea organismelor competente a machetelor primite de la prestator. În acest demers prestatorul este obligat să sprijine autoritatea contractantă în orice fel solicitat, în ceea ce privește formatul machetei, eventualele corecții/modificări care trebuiesc aduse acesteia, în conformitate cu indicaţiile din partea organismelor competente în avizare şi cerinţele autorităţii contractante. 

Prestatorul are obligaţia de a folosi în procesul de machetare Manualul de Identitate Vizuală (MIV) ce poate  fi  consultat  la  următoarea adresă de internet: www.fonduri-ue.ro/posdru/images/doc2014/manual2014.pdf
După obţinerea avizului din partea Organismul Intermediar Regional, autoritatea contractantă va transmite prestatorului o notificare prin care confirmă/infirmă avizarea, iar prestatorul va face toate demersurile pentru continuarea contractului, respectiv realizarea produselor sau refacerea lor pentru o nouă solicitare de avizare, în conformitate cu observațiile formulate.
Etapa 3 – realizare efectivă, postare online şi testare  pagină web
Se va realiza în urma unei notificări din partea Autorităţii Contractante prin care se confirmă avizarea de către  Organismul Intermediar Regional a materialelor de informare şi publicitate cu încadrarea în durata stabilită de execuţie în conformitate cu contractul de servicii încheiat. 

Prestatorul trebuie să facă toate demersurile pentru a evita orice întârziere în execuţia contractului care nu este din vina autorităţii contractante (Consiliul Judeţean Maramureş) şi ţine de procesul de avizare de către terţi (Organismul Intermediar Regional).
Găzduirea site-ului va fi asigurată de prestator gratuit până la finalizarea contractului de servicii. După această perioadă găzduirea poate fi realizată tot de prestator, în baza unui alt contract cu beneficiarul.

În cazul în care nu se va ajunge la un consens (din punctul de vedere al găzduirii) sau beneficiarul nu va mai dori găzduirea, prestatorul va pune la dispoziţia beneficiarului toată baza logistică a site-ului, cu toată informaţia adunată, pentru ca acesta din urmă să poată să-şi găzduiască site-ul la un alt prestator.

Prestatorul va redacta și va preda Beneficiarului un raport privind instalarea şi darea în folosinţă a portalului şi va notifica în scris autoritatea contractantă cu privire la finalizarea Etapei 3 - realizare efectivă, postare online şi testare  pagină web. În urma acestei notificări, Beneficiarul va întocmi un proces verbal punere în funcțiune.
Etapa 4 – servicii de administrare/actualizare: prestatorul are obligaţia de a asigura servicii de administrare şi actualizare până la finalizarea perioadei de implementare a proiectului. Aceste servicii vor include actualizări şi/sau modificări, completări ale formatului şi conţinutului paginii web, conform solicitărilor beneficiarului. Orice solicitare pentru astfel de servicii trebuie făcută în scris de către achizitor, oferind prestatorului un termen rezonabil pentru operarea actualizărilor, modificărilor, completărilor.  

După finalizarea contractului de servicii, utilizatorii sistemului de administrare trebuie să poată actualiza site-ul fără să deţină cunoștințe de specialitate cum ar fi următoarele:

1. cunoştinţe de programare HTML, XHTML, CSS, JavaScript sau orice alte cunoştinţe de programare;
2. cunoştinţe de design web;
3. cunoştinţe de prelucrare imagini.
Dacă vor fi totuşi situaţii în care nu se poate evita acest lucru, prestatorul va asigura training de specialitate pentru oricare dintre cunoştinţele necesare, pentru toate persoanele care vor utiliza sistemul de administrare. După finalizarea acestei etape se va încheia un proces verbal de recepţie finală, ocazie cu care Prestatorul va preda Beneficiarului toată baza logistică a site-ului, cu toată informaţia adunată precum şi codul sursă al aplicaţiei. La momentul recepției finale, ofertantul se obligă să pună la dispoziția Beneficiarului un manual de utilizare al aplicației web (în format editabil şi printat), în care se va explica modul general de utilizare al acesteia și al funcționalităților specifice solicitate.
NOTĂ: În realizarea propunerii tehnice, ofertanţii trebuie să indice durata de realizare a fiecărei etape şi persoanele care vor fi desemnate pentru acestea.

Se vor respecta dispoziţiile legale în vigoare în aceasta materie.
4. Graficul de timp pentru îndeplinirea sarcinilor.
4.1. Durata de execuție.
O dată cu înaintarea propunerii sale, Prestatorul va prezenta o programare eşalonată în timp a etapelor necesare prestării serviciilor ofertate, specificând în mod clar durata fiecărei etape necesare şi persoanele implicate.

Durata contractului de servicii de realizare site va fi de 8 luni (de la data emiterii Ordinului administrativ de începere a contractului), dar nu mai târziu de 30.09.2015,  iar termenul de execuţie efectivă pentru realizarea paginii web va fi de 30 de zile de la data emiterii ordinului administrativ de începere a contractului,  perioadă în care se vor asigura realizarea grafică şi design, machetarea paginii web, avizarea în conformitate cu MIV şi realizarea efectivă şi postarea online a paginii web (etapele 1, 2 şi 3). 
Serviciile de administrare/actualizare (etapa 4) se vor desfăşura până la finalizarea contractului de finanţare a proiectului, cu posibilitate de  prelungire a contractului de servicii în eventualitatea prelungirii contractului de finanţare, fără ca prețul ofertat să fie modificat. 
4.2. Personalul:

Prestatorul va trebui să asigure personal calificat în vederea îndeplinirii eficiente a tuturor activităţilor solicitate în cadrul contractului, ca în final să atingă obiectivele generale şi specifice ale contractului. Cerinţele minime impuse pentru personalul care va fi asigurat în cadrul contractului sunt cele menţionate în fişa de date a achiziţiei. 
4.3. Recepția

Recepţia finală se va face la sediul beneficiarului unde se va încheia un proces verbal de recepţie finală, cu verificarea funcţionalităţii site-ului şi a informaţiilor postate.
4.4 Drepturi de difuzare, multiplicare:
 Toate drepturile de copyright asupra produsului finit vor reveni autorităţii contractante - Consiliul Judeţean Maramureş, inclusiv asupra pozelor şi a elementelor grafice utilizate. În partea de jos a paginilor web se va specifica dreptul de autor al instituţiei asupra portalului. Înainte de finalizarea contractului, părţile contractante vor încheia un contract de cesiune a drepturilor patrimoniale ce fac obiectul prezentului contract.
În cazul în care nu pot fi satisfăcute toate cerinţele minime impuse, oferta se respinge ca fiind neconformă.
Notă:

Declaraţiile ofertanţilor nesusţinute de documentaţii corespunzătoare nu vor fi luate în consideraţie.

Toate materialele de instruire şi manualele vor fi scrise în limba română şi vor conţine toate informaţiile necesare pentru operarea şi întreţinerea sistemului de către personalul autorizat.

NOTĂ:
Ofertele care nu vor include informaţia relevantă, care nu răspund corect şi complet tuturor cerinţelor de calificare sau precizate prin termenii de referinţă, vor fi respinse prin descalificare, conform procedurilor legale în vigoare cu privire la achiziţiile publice.
      Aprobat, 






                    Întocmit,

Manager Proiect                                                      

Expert informare și publicitate, 
Claudia BREBAN






Vasile COZA
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